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प्रविंक्षण पिैामीटि 
 

सके्टि  अपैरल 

सब-सके्टि 
 

अपैिल, मेड -अोस औि होम फर्ननशिंग 

व्यवसाय 
 

सैंपशलग 

देिं 
 

िाित 

एनएसक्यएूफ स्ति 
 

3 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के साथ 

सिेंवखत 
 

एनसीओ -2015/8157.0100 

न्यनूतम िंवैक्षक योग्यता औि अनिुव 
 

2 साल के प्रासंवगक अनुिव के साथ 10 वीं कक्षा या लेयिमैन के रूप में 2 साल 

के अनुिव के साथ एनएसक्यूएफ स्ति 2 

पवूय-आवश्यक लाइसेंस या प्रविंक्षण 
 

एनए 

न्यनूतम नौकिी प्रविें आय ु
 

18 वषय 

वपछली बाि समीक्षा की गई 
 

31/12/2021 

अगली समीक्षा वतवथ 
 

 

एनएसक्यसूी अनमुोदन वतवथ 
 

31/12/2021 

क्यपूी ससं्किण 
 

2.0 

मॉडल करिकुलम वनमायण वतवथ 
 

10/12/2021 

मॉडल करिकुलम मान्य अप टू डेट 
 

 

मॉडल करिकुलम   ससं्किण 
< 

2.0 

पाठ्यक्रम की न्यनूतम अववध 
 

315 

पाठ्यक्रम की अवधकतम अववध 

 

315 

 

 

 

 



5 | Washing Machine Operator 

 

 

काययक्रम अवलोकन 
यह खंड काययक्रम के अंवतम उदे्दश्यों को इसकी अववध के साथ सािांविंत किता ह।ै  

 
काययक्रम के अंत में, विंक्षाथी को वनम्न सूचीबद्ध ज्ञान औि कौिंल हावसल किना चावहए। 

• वाशिंग मिंीन ऑपिेटि का परिचय 

• धुलाई से संबंवधत ववविन्न गवतवववधयों की योजना बनाएं। 

• जॉब काडय के अनुसाि धोन ेकी प्रक्रक्रया की तैयािी किें। 

• वाशिंग मिंीन के संचालन से संबंवधत गवतवववधयों की पहचान किें। 

• धुलाई प्रक्रक्रया वनष्पाक्रदत किें। 

• धुलाई वविाग में स्वास््य, सुिक्षा औि सुिक्षा मानकों का पालन किें। 

• कायय क्षेत्र, औजािों औि मिंीनों का वनयवमत िखिखाव किना। 

• उद्योग, वनयामक, संगठनात्मक आवश्यकताओं औि नौकिी की िूवमकाओं की हरियाली का पालन किें 

• सॉफ्ट वस्क्स: विज मॉड्यूल 

 

 

तावलका मॉड्यूल, उनकी अववध औि ववतिण के तिीके को सूचीबद्ध किती ह।ै. 

एनओएस औि मॉड्यलू ववविण ्योिी 

अववध 

प्रवैक्टकल 

अववध 

ऑन-द-जॉब 

प्रविंक्षण अववध 

(अवनवायय) 

ऑन-द-जॉब 

प्रविंक्षण अववध 

(अनिुंवंसत) 

कुल अववध 

मॉड्यलू का नाम 1: परिचय औि 

अविववन्यास- विज मॉड्यलू 

02:00 00:00 एनए एनए 02:00 

मॉड्यलू नाम 2: जॉब काडय के अनसुाि 

धलुाई की प्रक्रक्रया की योजना बनाएं औि 

तयैािी किें 

एएमएच/एन 1810 जॉब काडय के अनसुाि 

धोन ेकी प्रक्रक्रया की योजना बनाएं औि 

तयैािी किें 

25:00 60:00 एनए एनए 85:00 

मॉड्यलू का नाम 3: धलुाई प्रक्रक्रया की 

तयैािी 

एएमएच/एन 1811 धलुाई प्रक्रक्रया की 

तयैािी 

14:00 50:00 एनए एनए 64:00 

मॉड्यलू का नाम 4: कपडे धोना 

एएमएच/एन 1811 धलुाई प्रक्रक्रया की 

तयैािी 

14:00 68:00 एनए एनए 82:00 

मॉड्यलू का नाम 5: जेंडि औि पीडब्ल्यडूी 

संवदेीकिण के साथ धलुाई वविाग में 

स्वास््य औि सिुक्षा बनाए िखें 

एएमएच/एन1812 धलुाई वविाग में जेंडि 

औि पीडब्ल्यडूी सवंदेीकिण के साथ स्वास््य 

16:00 16:00 एनए एनए 32:00 
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औि सिुक्षा बनाए िखें 

मॉड्यलू का नाम 6: कायय क्षते्र, उपकिण औि 

मिंीनों को बनाए िखना 

एएमएच/एन 0102 : कायय क्षते्र, उपकिण 

औि मिंीनों को बनाए िखना 

10:00 10:00 एनए एनए 20:00 

मॉड्यलू का नाम 7: उद्योग, वनयामक, 

सगंठनात्मक आवश्यकताओं औि नौकिी की 

िूवमकाओं की हरियाली का पालन किें 

एएमएच/एन 0104 उद्योग, वनयामक, 

सगंठनात्मक आवश्यकताओं औि नौकिी की 

िूवमकाओं की हरियाली का पालन किें 

12:00 13:00 

एनए एनए 

25:00 

मॉड्यलू 8: सॉफ्ट वस्क्स (विज मॉड्यलू) 
03:00 02:00 एनए एनए 05:00 

कुल अववध 96:00 219:00   315:00 

मॉड्यूल ववविण 

मॉड्यलू का नाम 1: वॉशिंग मिंीन ऑपिेटि का परिचय औि अविववन्यास 

विज मॉड्यलू में मपै क्रकया गया 

टर्नमनल परिणाम:  

• प्राप्त टेकपैक के अनुसाि पैटनय बनाने की प्रक्रक्रया की योजना बनाएं औि तैयािी किें। 

• 'वाशिंग मिंीन ऑपिेटि' की िूवमकाओं औि वजम्मेदारियों की व्याख्या किें। 

• परिधान उद्योग में 'वाशिंग मिंीन ऑपिेटि' के वलए िोजगाि के ववविन्न अवसिों का वणयन किें। 

अववध: <02:00> अववध: <00:00> 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• परिधान उद्योग के आकाि औि काययक्षेत्र का वणयन किें। 

• 'वाशिंग मिंीन ऑपिेटि' की िूवमकाओं औि 

वजम्मेदारियों की व्याख्या किें। 

• परिधान उद्योग में 'वाशिंग मिंीन ऑपिेटि' के वलए 

िोजगाि के ववविन्न अवसिों का वणयन किें। 

• परिधान उत्पादन प्रक्रक्रया औि इस प्रक्रक्रया में 'वाशिंग 

मिंीन ऑपिेटि' की िूवमका का वणयन किें। 

 
 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 

प्रविंक्षण क्रकट (टे्रनि गाइड, प्रस्तवुतया)ँ 
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मॉड्यलू नाम 2: जॉब काडय के अनसुाि धलुाई की प्रक्रक्रया की योजना बनाए ंऔि तयैािी किें 

एएमएच/एन1810 ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• प्रसंस्किण इकाई में मानक संचालन प्रक्रक्रया (एसओपी) औि वववनयमों का वणयन किें। 

• क्षमता, परिधान प्रकाि के वलए उपयुक्तता, धुलाई चक्र आक्रद के आधाि पि वाशिंग मिंीन के संचालन औि संचालन का वणयन 

किें। 

• धुलाई को प्रिाववत किने वाले मापदडंों जैसे पीएच, तापमान, समय आक्रद की व्याख्या किें।     

अववध: 25:00 अववध: 60:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• ववविन्न प्रकाि के िेिं,े सूत औि कपडे का वणयन किें- िंगे सूत, 

िंग ेहुए टुकडे या मुक्रित। 

• प्रसंस्किण इकाई में मानक संचालन प्रक्रक्रया (एसओपी) औि 

वववनयमों का वणयन किें। 

• क्षमता, परिधान प्रकाि के वलए उपयुक्तता, धुलाई चक्र आक्रद 

के आधाि पि वाशिंग मिंीन के संचालन औि संचालन का वणयन 

किें। 

• धुलाई को प्रिाववत किने वाले मापदडंों जैसे पीएच, तापमान, 

समय आक्रद की व्याख्या किें। 

• वणयन किें क्रक क्रकसी िी समस्या के बािे में पययवेक्षक या उच्च 

अवधकािी को कैसे रिपोटय किें। 

• ग्राहक परििावषत मानकों औि/या मानक संदिय नमनूे की पहचान 

किें। 

• सुवनवित किें क्रक मिंीन खाली औि साफ ह।ै 

• सुवनवित किें क्रक वस्त्र अवांवछत क्रीज/फो्ड/वववस्ट से मकु्त हैं। 

• क्रकसी िी आपविजनक दोष के वलए कपडों की जाँच किें। 

• हाथ या मिंीन माकय िों का उपयोग किके कोड संख्या या नामों की 

पहचान के साथ धोन ेके वलए लखेों को वचवननत किें। 

• धुलाई में इस्तेमाल होन ेवाले ववविन्न िसायनों की पहचान किें। 

• क्षाि, सफेक्टेंट, सॉफ्टनि औि अन्य अविकमयकों के िंे् फ जीवन की 

पहचान किें। 

• जाँच किें क्रक मिंीनों के सिी वनयंत्रण ठीक से काम कि िह ेहैं। 

• सुवनवित किें क्रक मिंीन को लोड किन ेसे पहले, चलते समय औि 

कपडे उतािने के बाद हि समय साफ िखा जाता ह।ै 

• मिंीन के समुवचत कायय के वलए पानी, हवा औि िाप जैसी 

उपयोवगताओं की पयायप्त आपूर्नत सुवनवित किें। 

• सुवनवित किें क्रक वाशिंग एजेंटों औि िसायनों, पानी आक्रद की 

खपत कम स ेकम हो। 

 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 
 
उपकिण िखिखाव औि सफाई उपकिण 

आवश्यक ख़ास उपकिण: 

औद्योवगक वाशिंग मिंीन, सुखाने की मिंीन औि टम्बलि, रट्रम्स औि सहायक उपकिण, रट्रम्स औि सहायक उपकिण / स्वैच फाइल, िसायन औि 

अविकमयक (ववविन्न प्रकाि), दाग स्वैच फाइल, माकय ि औि चाक डस्टि के साथ व्हाइट / ब्ललैक बोडय, हैंगि, कपडे धोने की टोकिी, हैंशगग िस्सी, बॉयलि 

औि स्टीम जेनिेटि, छोटे ििं, लेबल के प्रकाि, ट्रॉली, फैविक याडेज के प्रकाि, सना हुआ गािमेंवस औि, मेड अोस औि होम फर्ननशिंग लेख, प्राथवमक 

वचक्रकत्सा बॉक्स, सुिक्षात्मक उपकिण, बुवनयादी स्टेिंनिी, हैंड बुक ऑन वॉिं इंस्ट्रक्िंन एंड लेब्स, स्टूडेंवस मैनुअल , जॉब काडय, इन्वेंटिी / स्टॉक 

िवजस्टि नमूना, टेबल आम्सय के साथ छात्र की कुसी, टे्रनि की कुसी औि टेबल, अवग्निंामक, वबगटेबल, टब, कूडेदान, प्रविंक्षु मल, प्रोजेक्टि / एलसीडी। 
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मॉड्यलू का नाम 3: धलुाई प्रक्रक्रया की तयैािी 

एएमएच/एन1811  ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• धोए जाने वाल ेकपडों जैसे क्षाि, सफेक्टेंट, सॉफ्टनि आक्रद के संबंध में ववविन्न िासायवनक प्रकािों के धोन ेकी क्षमता 

पि प्रिाव का वणयन किें। 

• ववविन्न प्रकाि के दागों की पहचान किें जैसे तले के दाग, गंदगी के दाग, चाक के वनिंान आक्रद। 

• वैट, प्रवतक्रक्रयािंील या वबखिे िंग ेया मुक्रित कपडों की धलुाई के वलए ववविन्न िसायनों की पहचान किें। 

• उपलब्लध सफाई एजेंटों औि िसायनों का अवधकतम दक्षता के साथ उपयोग किने की पहचान किें। 
 

अववध: 14:00 अववध: 50:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• धोए जाने वाले कपडों जैसे क्षाि, सफेक्टेंट, सॉफ्टनि आक्रद के 

संबंध में ववविन्न िासायवनक प्रकािों के धोन ेकी क्षमता पि प्रिाव 

का वणयन किें। 

• ववविन्न गािमेंवस, मेडअप औि होम फर्ननशिंग लेखों की उत्पाद 

हैंडशलग तकनीकों के प्रकािों की व्याख्या किें। 

• कम से कम िासायवनक खपत सुवनवित किने के वलए सफाई औि 

दाग हटान ेके वलए धलुाई नुस्खा ववकवसत किने का वणयन किें। 

• धुलाई की ववविन्न तकनीकों औि फॉमूयलिी का वणयन किें। 

• मिंीन के ववविन्न वनयंत्रणों की पहचान किें। 

• ववविन्न प्रकाि के वॉ्व औि टै्रप को समझाइए। 

• धुलाई इकाई में अपनाई जान ेवाली सुिवक्षत कायय पद्धवतयों का 

वणयन किें। 

• िंगे औि/या मुक्रित उत्पादों को धोते समय बिती जान ेवाली 

सावधावनयों के बािे में बताएं। 

• ववविन्न प्रकाि के दागों की पहचान किें जैसे तले के दाग, 

गंदगी के दाग, चाक के वनिंान आक्रद। 

• वैट, प्रवतक्रक्रयािंील या वबखिे िंग ेया मुक्रित कपडों की 

धुलाई के वलए ववविन्न िसायनों की पहचान किें। 

• उपलब्लध सफाई एजेंटों औि िसायनों का अवधकतम दक्षता 

के साथ उपयोग किने की पहचान किें। 

 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 
 

औद्योवगक वाशिंग मिंीन, सुखाने की मिंीन औि टम्बलि, रट्रम्स औि सहायक उपकिण, रट्रम्स औि सहायक उपकिण / स्वैच फाइल, 

िसायन औि अविकमयक (ववविन्न प्रकाि), दाग स्वैच फाइल, माकय ि औि चाक डस्टि के साथ व्हाइट / ब्ललैक बोडय, हैंगि, कपडे धोने की 

टोकिी, हैंशगग िस्सी, बॉयलि औि स्टीम जेनिेटि, छोटे ििं, लेबल के प्रकाि, ट्रॉली, फैविक याडेज के प्रकाि, सना हुआ गािमेंवस औि, मेड 

अोस औि होम फर्ननशिंग लेख, प्राथवमक वचक्रकत्सा बॉक्स, सुिक्षात्मक उपकिण, बुवनयादी स्टेिंनिी, हैंड बुक ऑन वॉिं इंस्ट्रक्िंन एंड 

लेब्स, स्टूडेंवस मैनुअल , जॉब काडय, इन्वेंटिी / स्टॉक िवजस्टि नमूना, टेबल आम्सय के साथ छात्र की कुसी, टे्रनि की कुसी औि टेबल, 

अवग्निंामक, वबगटेबल, टब, कूडेदान, प्रविंक्षु मल, प्रोजेक्टि / एलसीडी। 
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मॉड्यलू का नाम 4: कपड ेधोना 

एएमएच/एन1811  ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• मिंीन में काम किते समय मिंीन के टूटने से बचने के वलए िखिखाव के कािण मिंीन में स्पेयि पावसय कैसे स्थावपत किें, इसका 

वणयन किें। 

• कुिंल संचालन के वलए प्रक्रक्रया को प्रिाववत किने वाले ववविन्न मापदडंों जैसे पीएच, िंग, तापमान, धुलाई चक्र की लंबाई 

आक्रद की जाँच किें। 

• जॉब काडय में वनर्ददष्ट वाशिंग चक्र के अनुसाि मिंीन को चलाएं। 

 

अववध: 14:00 अववध: 68:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• मिंीन में काम किते समय मिंीन के टूटन ेसे बचन ेके वलए 

िखिखाव के कािण मिंीन में स्पेयि पावसय कैसे स्थावपत किें, 

इसका वणयन किें। 

 

• संगठन द्वािा वनधायरित मानक प्रक्रक्रया का पालन किते 

हुए वडटजेंट को मिंीन में डालें। 

• कुिंल संचालन के वलए प्रक्रक्रया को प्रिाववत किन ेवाले 

ववविन्न मापदंडों जैसे पीएच, िंग, तापमान, धुलाई चक्र की 

लंबाई आक्रद की जाँच किें। 

• जॉब काडय में वनर्ददष्ट वाशिंग चक्र के अनुसाि मिंीन को 

चलाएं। 

• धुले हुए उत्पाद में स ेएक या दो टुकडे बेतितीब ढंग से 

चुनें। 

• मानक संदिय नमूने के साथ टुकडों की तलुना किें। 

• घषयण के कािण धोन ेया िगडने की वस्थिता के वलए 

उत्पाद की जाँच किें। 

• वस्तुओं को हटा दें औि उन्हें जॉब काडय में क्रदए वनदेिंों के 

अनुसाि सुखाने की मिंीन में िखें। 

• प्रक्रक्रया के बाद क्रकसी िी दाग या क्षवत के वलए उत्पादों 

की जाँच किें। 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 
 

औद्योवगक वाशिंग मिंीन, सुखाने की मिंीन औि टम्बलि, रट्रम्स औि सहायक उपकिण, रट्रम्स औि सहायक उपकिण / स्वैच फाइल, 

िसायन औि अविकमयक (ववविन्न प्रकाि), दाग स्वैच फाइल, माकय ि औि चाक डस्टि के साथ व्हाइट / ब्ललैक बोडय, हैंगि, कपडे धोने की 

टोकिी, हैंशगग िस्सी, बॉयलि औि स्टीम जेनिेटि, छोटे ििं, लेबल के प्रकाि, ट्रॉली, फैविक याडेज के प्रकाि, सना हुआ गािमेंवस औि, मेड 

अोस औि होम फर्ननशिंग लेख, प्राथवमक वचक्रकत्सा बॉक्स, सुिक्षात्मक उपकिण, बुवनयादी स्टेिंनिी, हैंड बुक ऑन वॉिं इंस्ट्रक्िंन एंड 

लेब्स, स्टूडेंवस मैनुअल , जॉब काडय, इन्वेंटिी / स्टॉक िवजस्टि नमूना, टेबल आम्सय के साथ छात्र की कुसी, टे्रनि की कुसी औि टेबल, 

अवग्निंामक, वबगटेबल, टब, कूडेदान, प्रविंक्षु मल, प्रोजेक्टि / एलसीडी। 
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मॉड्यलू नाम 5: जेंडि औि पीडब्ल्यडूी सवंदेीकिण के साथ धलुाई वविाग में स्वास््य औि सिुक्षा 

बनाए िखें 

एएमएच/एन1812  ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• बवहिःस्राव से संबंवधत पयायविणीय अनुपालन प्रक्रक्रयाओं का वणयन किें। 

• धुलाई चक्र के तत्वों औि अपविंष्टों के बीओडी (जैव िासायवनक ऑक्सीजन मांग), सीओडी (िासायवनक ऑक्सीजन मांग), पीएच, िंग, 

आक्रद पि इसके प्रिाव की व्याख्या किें। 

• धुलाई में प्रयुक्त िसायनों औि अविकमयकों से संबंवधत सुिक्षा आवश्यकताओं की व्याख्या किें। 

• धुलाई की प्रक्रक्रया पि लागू होने वाले व्यवक्तगत सुिक्षा उपकिण औि सुिक्षा उपायों का वणयन किें। 

• व्यवक्तगत सुिक्षा उपकिणों के सही उपयोग का वणयन किें। 

अववध: 16:00 अववध: 16:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• बवहिःस्राव से संबंवधत पयायविणीय अनुपालन प्रक्रक्रयाओं का 

वणयन किें। 

• धुलाई चक्र के तत्वों औि अपविंष्टों के बीओडी (जैव 

िासायवनक ऑक्सीजन मांग), सीओडी (िासायवनक ऑक्सीजन 

मांग), पीएच, िंग, आक्रद पि इसके प्रिाव की व्याख्या किें। 

• धुलाई में प्रयुक्त िसायनों औि अविकमयकों से संबंवधत सुिक्षा 

आवश्यकताओं की व्याख्या किें। 

• धुलाई की प्रक्रक्रया पि लाग ूहोने वाल ेव्यवक्तगत सुिक्षा 

उपकिण औि सुिक्षा उपायों का वणयन किें। 

• व्यवक्तगत सुिक्षा उपकिणों के सही उपयोग का वणयन किें। 

 

• धुलाई प्रक्रक्रयाओं से संबंवधत पयायविण प्रबंधन प्रणाली का पालन 

किें। 

• स्वास््य औि सुिक्षा से संबंवधत साइनेज का अथय स्पष्ट किें। 

• खतिनाक पदाथों की पहचान, प्रबंधन औि िंडािण की प्रक्रक्रया का 

वणयन किें। 

• बुवनयादी प्राथवमक वचक्रकत्सा का प्रदिंयन किें। 

• बुवनयादी सीपीआि प्रदर्निंत किें। 

• दस्तान,े जूते आक्रद की मदद से धलुाई के उपकिण, उपकिण औि 

मिंीनिी की सुिवक्षत औि सुिवक्षत हैंडशलग सुवनवित किें। 

• ववविन्न व्यवक्तगत सुिक्षा उपकिणों की पहचान किें जैसे नाक का 

मुखौटा, हाथ के दस्तान,े गमबूट, आक्रद। 

• धुलाई प्रक्रक्रयाओं से जुडे ववविन्न िासायवनक खतिों की पहचान 

किें। 

• उद्योग के ववविन्न प्रकाि के संिाववत खतिों (पयायविण, व्यवक्तगत, 

एगोनोवमक, िासायवनक) की पहचान किें। 

• उद्योग में प्रचवलत गुणविा प्रणावलयों औि अन्य प्रक्रक्रयाओं की 

पहचान किें। 

• वनवयहन से पहल ेयह सुवनवित किें क्रक धलुाई अपविंष्ट औद्योवगक 

औि पयायविणीय आवश्यकताओं जैसे बीओडी, सीओडी, पीएच, िंग 

आक्रद का अनुपालन किता ह।ै 

• सुवनवित किें क्रक अनुपालन के वलए समय-समय पि अपविंष्टों की 

वनगिानी की जाती ह।ै  

 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 
 
उपकिण िखिखाव औि सफाई उपकिण 

आवश्यक ख़ास उपकिण: 

प्राथवमक वचक्रकत्सा क्रकट, व्यवक्तगत सुिक्षा उपकिण, ववविन्न प्रकाि के अवग्निंामक यंत्र। 
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मॉड्यलू का नाम 6: कायय क्षते्र, उपकिण औि मिंीनों को बनाए िखना  

एएमएच/एन0102  ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• उपकिणों की सफाई औि िखिखाव के वलए सुिवक्षत कायय पद्धवतयों का वणयन किें। 

• उत्पादों पि संदषूण के प्रिावों का वणयन किें अथायत मिंीन का तेल, गंदगी आक्रद। 

• ववविन्न प्रकाि के सफाई उपकिण औि पदाथों औि उनके उपयोग की पहचान किें। 

• लेयरिग औि स्प्रेशडग प्रक्रक्रयाओं के वलए उपयोग की जाने वाली ववविन्न मिंीनों का वणयन किें  

• सामग्री औि उपकिणों को सुिवक्षत औि सही ढंग से संिालें। 

• क्रकए जाने वाले कायय के वलए उपयुक्त सफाई उपकिण औि वववधयों का उपयोग किें। 

• उपकिण के साथ सामान्य दोषों की पहचान किें औि उन्हें ठीक किने की वववध की पहचान किें। 

• सही उठाने औि संिालने की प्रक्रक्रयाओं का प्रयोग किें। 

अववध: 10:00 अववध: 10:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• उपकिणों की सफाई औि िखिखाव के वलए सुिवक्षत कायय 

पद्धवतयों का वणयन किें। 

• उत्पादों पि संदषूण के प्रिावों का वणयन किें अथायत मिंीन का 

तेल, गंदगी आक्रद। 

• ववविन्न प्रकाि के सफाई उपकिण औि पदाथों औि उनके 

उपयोग की पहचान किें। 

• लेयरिग औि स्प्रेशडग प्रक्रक्रयाओं के वलए उपयोग की जान े

वाली ववविन्न मिंीनों का वणयन किें 

• ववविन्न माकय िों औि उपकिणों का वणयन किें जो अंकन के वलए 

आवश्यक हैं। 

• ववविन्न प्रकाि की काटने वाली मिंीनों जैसे कैं ची, सीधे चाकू, 

बैंड चाकू, लेजि काटन ेकी मिंीन आक्रद का वणयन किें। 

• उपकिणों औि उपकिणों के िखिखाव के संचालन के वलए 

प्रक्रक्रयाओं की सूची बनाएं। 

• सहकर्नमयों औि पययवेक्षकों के साथ प्रिावी संचाि के महत्व की 

व्याख्या किें। 

• संचाि, अवधकाि औि रिपोर्टटग प्रक्रक्रयाओं की पंवक्तयों का 

वणयन किें। 

• कंपनी के गणुविा मानकों का वणयन किें। 

• िखे गए अविलेखों के प्रकाि औि अविलेखों को पूिा किन ेकी 

वववधयों का वणयन किें। 

• सटीक गुणविा रिकॉडय िखने के महत्व का वणयन किें। 

• वलवखत वनदेिंों का पालन किने के महत्व का वणयन किें। 

• सामग्री औि उपकिणों को सुिवक्षत औि सही ढंग से संिालें। 

• क्रकए जाने वाले कायय के वलए उपयुक्त सफाई उपकिण औि 

वववधयों का उपयोग किें। 

• उपकिण के साथ सामान्य दोषों की पहचान किें औि उन्हें ठीक 

किने की वववध की पहचान किें। 

• सही उठाने औि संिालन ेकी प्रक्रक्रयाओं का प्रयोग किें। 

• उपकिणों औि उपकिणों का वनयवमत रूप से संचालन अनिुक्षण 

सहमत काययक्रम औि वजम्मेदािी की सीमा के िीति किना। 

• उपस्कि की सफाई औि अनिुक्षण के ललए सुिक्षक्षत काम किने के 

तिीके अपनाएं। 

• काम किते समय सही मुिा के साथ आिामदायक वस्थवत बनाए 

िखें। 

• अपव्यय को कम किन ेके ववविन्न तिीकों की पहचान किें। 

• वनधायरित स्थान पि सुिवक्षत रूप से कचिे का वनपटान किें। 

• िंेड्यूल औि वजम्मेदािी की सीमा के अनुसाि सफाई किें। 

• सफाई उपकिण उपयोग के बाद वनधायरित स्थान पि सुिवक्षत रूप 

से स्टोि किें। 
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• उपयुक्त लोगों को गुणविा संबंधी मुद्दों की रिपोटय किें। 

• गुणविा से संबंवधत सटीक रिकॉडय िखन ेके महत्व को बताएं। 

• सुिवक्षत कायय पद्धवतयों औि संगठनात्मक प्रक्रक्रयाओं का 

उ्लेख किें। 

• स्व-वजम्मेदािी की सीमाओं का वणयन किें। 

• कायय क्षेत्र में समस्याओं के समाधान के तिीकों का वणयन किें। 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं 
 
उपकिण िखिखाव औि सफाई उपकिण 

 

मॉड्यलू का नाम 7: उद्योग, वनयामक, सगंठनात्मक आवश्यकताओं औि नौकिी की िवूमकाओं की 

हरियाली का पालन किें  

एएमएच/एन0104  ससं्किण 2.0  में मपै क्रकया गया  

टर्नमनल परिणाम:  

• कानून औि वववनयमों, संगठनात्मक क्रदिंावनदिेंों औि प्रक्रक्रयाओं के अनुसाि कायय कायय किना। 

• संगठनात्मक ववचािों को लागू किने में पययवेक्षक औि टीम के सदस्यों को सहायता प्रदान किें। 

• यक्रद संगठन की कानूनी, वनयामक औि नैवतक आवश्यकताओं को पूिा नहीं क्रकया जाता ह,ै तो पालन की जाने वाली प्रक्रक्रयाओं की 

पहचान किें। 

• परिधान उद्योग के वलए ववविंष्ट कानूनी, वनयामक औि नैवतक आवश्यकताओं की सही व्याख्या किें। 

• स्व-प्रावधकाि की सीमा के िीति संगठनात्मक नीवतयों औि प्रक्रक्रयाओं का पालन किें। 
 

अववध: 12:00 अववध:13:00  

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• िंासन के वलए एक नैवतक औि मू्य-आधारित दवृष्टकोण िखने 

के महत्व की व्याख्या किें। 

• मू्यों औि नैवतकता के अभ्यास के कािण स्वयं औि संगठन को 

होने वाले लािों की व्याख्या किें। 

• समयपालन औि उपवस्थवत के महत्व की व्याख्या किें। 

• कायय प्रक्रक्रया के एक िाग के रूप में अवनवायय ग्राहक ववविंष्ट 

आवश्यकताओं की व्याख्या किें। 

• परिधान के्षत्र के वलए देिं/ग्राहक ववविंष्ट वववनयमों औि उनके 

महत्व की व्याख्या किें। 

• ववचलन के मामले में संगठन की रिपोर्टटग प्रक्रक्रया की व्याख्या 

किें। 

• व्यवक्तगत वजम्मेदािी की सीमाओं की व्याख्या किें। 

• वनयामक आवश्यकताओं के वलए क्रकसी िी संिाववत ववचलन 

• संगठनात्मक ववचािों को लागू किने में पययवेक्षक औि 

टीम के सदस्यों को सहायता प्रदान किें। 

• यक्रद संगठन की कानूनी, वनयामक औि नैवतक 

आवश्यकताओं को पूिा नहीं क्रकया जाता है, तो पालन की 

जाने वाली प्रक्रक्रयाओं की पहचान किें। 

• परिधान उद्योग के वलए ववविंष्ट कानूनी, वनयामक औि 

नैवतक आवश्यकताओं की सही व्याख्या किें। 

• संगठनात्मक मानकों, हरित समाधान, प्रक्रक्रयाओं, 

नीवतयों, कानून औि वववनयमों के अनुसाि कायय किना। 

• अपनी कायय पद्धवतयों में इन नीवतयों औि प्रक्रक्रयाओं को 

लागू किें औि उनका पालन किें औि स्थायी उपिोग 

प्रथाओं को ववकवसत किें 

• अपनी िूवमका औि वजम्मेदारियों के अनुरूप संगठन के 

प्रदिंयन में सुधाि लाने में सक्रक्रय रूप से िंावमल हों औि 

पयायविण के अनुकूल प्रक्रक्रयाओं के वलए अनुकूलन का 
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की रिपोटय किें। 

• पययवेक्षक या अन्य अवधकृत से नीवतयों औि प्रक्रक्रयाओं पि 

संदेह स्पष्ट किें 

कार्नमक। 

• स्व-प्रावधकाि की सीमा के िीति संगठनात्मक नीवतयों औि 

प्रक्रक्रयाओं का पालन किें 

 

समथयन किें। 

• स्वच्छ औि खतिे से मुक्त कायय के्षत्र को बनाए िखने के 

वलए सामग्री, उपकिण, कंोयूटि औि सॉफ्टवेयि को 

सुिवक्षत औि सही ढंग से संिालना औि अवधक पयायविण 

के अनुकूल प्रक्रक्रयाओं के अनुकूलन का समथयन किना 

• क्रकसी की वजम्मेदािी औि सहमत िंेड्यूल के िीति चल 

िहे िखिखाव औि/या सफाई को पूिा किें औि काम की 

रुकावटों से प्रिावी ढंग से वनपटें। 

• असुिवक्षत उपकिण औि अन्य खतिनाक घटनाओं की 

सूचना संबंवधत कर्नमयों को दें 

• क्रकए जाने वाले कायय के वलए उपयुक्त सफाई उपकिण 

औि वववधयों का उपयोग किें 

• ववविन्न वडजाइन सॉफ़्टवेयि पि काम किते समय 

प्रिावी कायय किने औि बैकअप फाइल बनाए िखने के 

वलए आवश्यक होने पि वसस्टम या सॉफ़्टवेयि के उन्नयन 

के वलए अनुिोध 

• वडजाइन कायय की सिी सॉफ्ट कॉपी फाइलों में औि 

िववष्य में संदिय के वलए िखी जानी चावहए 
 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं  

बेवसक स्टेिंनिी 

 

मॉड्यलू का नाम 8: सॉफ्ट वस्क्स 

(विज मॉड्यलू) ससं्किण 2.0 में मपै क्रकया गया 

टर्नमनल परिणाम:  

• प्रिावी संचाि के महत्व की व्याख्या किें। 

• दसूिों के साथ प्रिावी ढंग से संवाद किें। 
  

 

अववध: 03:00 अववध: 02:00 

्योिी - प्रमखु सीखन ेके परिणाम  प्रवैक्टकल - प्रमखु सीखन ेके परिणाम 

• प्रिावी संचाि के महत्व की व्याख्या किें। 

• दसूिों के साथ प्रिावी ढंग से संवाद किें। 

• संगठन प्रक्रक्रयाओं का पालन किें औि व्यवक्तगत स्वास््य औि 

स्वच्छता बनाए िखें औि गुटखा, तंबाकू आक्रद जैसी आदतों से 

बचें। 

• साक्षात्काि की तैयािी किें। 

• एक समूह में प्रिावी ढंग से बातचीत किें। 

• व्यवक्तगत सौंदयय औि स्वच्छता को पहचानें औि उनका 

पालन किें। 
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• समय का प्रिावी ढंग से प्रबंधन किें। 

• रिज्यूमे का महत्व समझाएं औि अपना रिज्यूम तैयाि किें। 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वफ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटयबोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण औि अन्य आवश्यकताएं  

बेवसक स्टेिंनिी 

 

अनलुग्नक 

प्रविंक्षक आवश्यकताए ँ

 

प्रविंक्षक पूवायपेक्षाएँ 

न्यनूतम िंवैक्षक योग्यता वविंेषज्ञता प्रासवंगक उद्योग अनिुव प्रविंक्षण अनिुव रटोपवणया ं 

वषय वविंेषज्ञता वषय वविंेषज्ञता  

हाई स्कूल / सीवनयि 

सेकें डिी स्कूल / 

आईटीआई / न्यूनतम 6 

महीने का वडोलोमा / 

स्नातक / स्नातकोिि 

वडोलोमा / प्रासंवगक 

व्यापाि या क्षेत्र में 

स्नातकोिि वडग्री 

सैंपशलग हाई स्कूल = 6 साल 

/ सीवनयि सेकें डिी 

स्कूल या 6 महीने 

का वडोलोमा = 4 

साल / 1 साल का 

आईटीआई या 1 

साल का वडोलोमा 

या 2 साल का 

वडोलोमा = 3 साल 

का / 3 साल का 

वडोलोमा या वडग्री 

= 2 साल का / 

पोस्ट ग्रेजुएट 

वडोलोमा या पोस्ट 

ग्रेजुएट वडग्री = 1 

साल 

सैंपशलग हाई स्कूल = 6 साल 

/ सीवनयि सेकें डिी 

स्कूल या 6 महीने 

का वडोलोमा = 4 

साल / 1 साल का 

आईटीआई या 1 

साल का वडोलोमा 

या 2 साल का 

वडोलोमा = 3 साल 

का / 3 साल का 

वडोलोमा या वडग्री 

= 2 साल का / 

पोस्ट ग्रेजुएट 

वडोलोमा या पोस्ट 

ग्रेजुएट वडग्री = 1 

साल 

न्यूनतम 

अनुिव 0  

हो सकता 

ह ै

उम्मीदवाि 

को कपडे 

धोने के 

उपकिण, 

िसायन औि 

कपडों की 

औद्योवगक 

धुलाई, मेड 

अप औि 

होम 

फर्ननशिंग 

लेखों में 

िंावमल 

काययप्रणाली 

का अच्छा 

ज्ञान होना 

चावहए। 

उम्मीदवाि 

को अंग्रेजी 

औि 

स्थानीय 

िाषा में 

संवाद किने 

में सक्षम 

होना 

चावहए। 

उम्मीदवाि 

को 

उपकिण, 

सामग्री, 
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सुिक्षा, 

स्वास््य 

औि 

स्वच्छता का 

ज्ञान होना 

चावहए। 

 

टे्रनि प्रमाणन 

डोमने प्रमाणन ोलटेफॉमय प्रमाणन 

नौकिी की िूवमका के वलए प्रमाणपत्र: "वाशिंग मिंीन 

ऑपिेटि'' को क्यूपी: "एएमएच / क्यू 1810" में मैप 

क्रकया गया ह ै 

नौकिी की िूवमका के वलए प्रमावणत: "टे्रनि" को क्यूपी 

"एमईपी /क्यू2601"; संस्किण:1.0 में मैप क्रकया गया 
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मू् याकंनकतायओं की आवश्यकताए ं
 

मू्यांकनकताय की पूवायपेक्षाएँ 

न्यनूतम िंकै्षवणक योग्यता वविंषेज्ञता 

<वविंषेज्ञता 

के उन क्षते्रों 

को वनर्ददष्ट 

किें जो 

वाछंनीय 

हैं।> 

प्रासंवगक उद्योग 

अनिुव 

प्रविंक्षण/आकलन 

अनिुव 

रटोपवणया ं

वषय वविंषेज्ञता वषय वविंषेज्ञता  

आईटीआई/वडोलोमा/स्नातक/स्नातकोिि 

वडोलोमा/संबंवधत व्यापाि या क्षेत्र में 

स्नातकोिि वडग्री 

सैंपशलग आई टी 

आई = 4 

वषय / 1 वषय 

का 

वडोलोमा 

= 4 वषय / 

2 वषय का 

वडोलोमा 

= 3 वषय / 

3 वषय का 

वडोलोमा 

या वडग्री = 

2 वषय / 

स्नातकोिि 

वडोलोमा 

या 

स्नातकोिि 

वडग्री = 1 

वषय 

सैंपशलग आई टी 

आई = 4 

वषय / 1 वषय 

का 

वडोलोमा 

= 4 वषय / 

2 वषय का 

वडोलोमा 

= 3 वषय / 

3 वषय का 

वडोलोमा 

या वडग्री = 

2 वषय / 

स्नातकोिि 

वडोलोमा 

या 

स्नातकोिि 

वडग्री = 1 

वषय 

सैंपशलग उम्मीदवाि 

को कपडे 

धोने के 

उपकिण, 

िसायन औि 

कपडों की 

औद्योवगक 

धुलाई, मेड 

अप औि 

होम 

फर्ननशिंग 

लेखों में 

िंावमल 

काययप्रणाली 

का अच्छा 

ज्ञान होना 

चावहए। 

उम्मीदवाि 

को अंग्रेजी 

औि स्थानीय 

िाषा में 

संवाद किने 

में सक्षम 

होना 

चावहए। 

उम्मीदवाि 

को उपकिण, 

उपकिण, 

सामग्री, 

सुिक्षा, 

स्वास््य औि 

स्वच्छता का 

ज्ञान होना 

चावहए। 
 

मू्यांकनकताय का प्रमाणन 

डोमने प्रमाणन ोलटेफॉमय प्रमाणन 

नौकिी की िूवमका के वलए प्रमाणपत्र: "वाशिंग मिंीन नौकिी की िूवमका के वलए प्रमावणत: "मू्यांकनकताय" को 
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ऑपिेटि'' को क्यूपी: "एएमएच / क्यू 1810" में मैप 

क्रकया गया ह ै 
क्यूपी "एमईपी / क्यू 2701" संस्किण :2.0 में मैप क्रकया गया 

 

 

आकलन नीवत 

1. सेक्टि वस्कल काउंवसल द्वािा प्रत्येक योग्यता पैक के मू् यांकन के वलए मानदडं बनाए जाएगंे। प्रत्येक प्रदिंयन मानदंड (पीसी) 

को एनओएस में इसके महत्व के अनपुात में अंक क्रदए जाएंगे। एसएससी प्रत्येक पीसी के वलए ्योिी औि वस्क्स प्रैवक्टकल के 

वलए अंकों का अनपुात िी वनधायरित किेगा 

2. वसद्धांत िाग के वलए मू्यांकन एसएससी द्वािा बनाए गए प्रश्नों के ज्ञान बैंक पि आधारित होगा 

3. सिी अवनवायय एनओएस के वलए औि जहां लागू हो, चयवनत ऐवच्छक/ववक्प एनओएस/एनओएस के सेट पि मू् यांकन 

क्रकया जाएगा। पिीक्षा/प्रविंक्षण कें ि (नीचे मू् यांकन मानदडं के अनुसाि) 

4. व्यवक्तगत मू् यांकन एजेंवसयां प्रत्येक उम्मीदवाि के वलए सैद्धांवतक िाग के वलए अवद्वतीय प्रश्न पत्र तैयाि किेंगी। 

5. व्यवक्तगत मू् यांकन एजेंवसयां इन मानदडंों के आधाि पि प्रत्येक पिीक्षा/प्रविंक्षण कें ि में प्रत्येक छात्र के वलए व्यावहारिक 

कौिंल के वलए अवद्वतीय मू् यांकन तैयाि किेंगी। 

6. योग्यता पैक पास किन ेके वलए, प्रत्येक प्रविंक्षु को क्यूपी में कम से कम 70% कुल स्कोि किना चावहए। 

7. असफल समापन के मामल ेमें, प्रविंक्षु योग्यता पैक पि पुनमूय् यांकन की मांग कि सकता ह।ै 
 

 

परिवणी िंब्लद औि सवंक्षप्ताक्षि 

एनओएस      नेिंनल ऑक्यूपेिंनल स्टैण्डडय(एस) 

एनएसक्यएूफ नेिंनल वस्क्स क्वॉवलक्रफकेिंन्स फे्रमवकय  

क्यपूी क्वावलक्रफकेिंन पैक 

टीवीईटी टेक्रिकल एंड वोकेिंनल एजुकेिंन एंड टे्रशनग 

 

िंब्लदकोष 

 

 

सके्टि  

सेक्टि समान व्यवसाय औि रुवचयों वाले ववविन्न व्यावसावयक कायों का समूह ह।ै इसे 

अथयव्यवस्था के एक ववविंष्ट उपसमूह के रूप में िी परििावषत क्रकया जा सकता है, वजसके 

घटक समान वविंेषताओं औि वहतों को साझा किते हैं। 

 

उप-क्षते्र 

उप-क्षेत्र इसके घटकों की वविंेषताओं औि वहतों के आधाि पि एक औि टूटन ेसे प्राप्त होता 

ह।ै 

 

व्यवसाय 

व्यवसाय नौकिी की िूवमकाओं का एक समूह ह,ै जो एक उद्योग में समान / संबंवधत कायों 

का प्रदिंयन किता ह।ै 

 

नौकिी की िवूमका 

नौकिी की िूवमका कायों के एक अवद्वतीय सेट को परििावषत किती ह ैजो एक साथ एक 

संगठन में एक अवद्वतीय िोजगाि अवसि बनाती ह।ै 
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व्यावसावयक मानक (ओएस) 

ओएस प्रदिंयन के मानकों को वनर्ददष्ट किता ह ैजो एक व्यवक्त को काययस्थल में एक कायय किते 

समय प्राप्त किना चावहए, साथ में ज्ञान औि समझ (केय)ू के साथ उन्हें उस मानक को 

लगाताि पिूा किने की आवश्यकता होती ह।ै व्यावसावयक मानक िाितीय औि वैविक दोनों 

संदिों में लागू होत ेहैं। 

प्रदिंयन मानदडं (पीसी) 
प्रदिंयन मानदंड (पीसी) ऐसे कथन हैं जो क्रकसी कायय को किते समय आवश्यक प्रदिंयन के 

मानक को एक साथ वनर्ददष्ट किते हैं। 

िाष्ट्रीय व्यावसावयक मानक 

(एनओएस) 

 

 

एनओएस व्यावसावयक मानक हैं जो िाितीय संदिय में ववविंष्ट रूप से लाग ूहोते हैं। 

 

योग्यता पकै (क्यपूी) 

क्यूपी में ओएस का सेट िंावमल ह,ै साथ में िंैवक्षक, प्रविंक्षण औि नौकिी की िूवमका वनिाने 

के वलए आवश्यक अन्य मानदडं। एक क्यूपी को एक अवद्वतीय योग्यता पैक कोड सौंपा गया 

ह।ै 

 

यवूनट कोड 

यूवनट कोड एक व्यावसावयक मानक के वलए एक अवद्वतीय पहचानकताय है, वजसे 'एन' द्वािा 

दिंायया जाता ह ै

 

यवूनट का िंीषयक 

यूवनट का िंीषयक एक स्पष्ट समग्र ववविण देता ह ैक्रक पदधािी को क्या किन ेमें सक्षम होना 

चावहए। 

 

ववविण 

ववविण इकाई सामग्री का एक संवक्षप्त सािांिं देता ह।ै यह डेटाबेस पि खोज किने वाले 

क्रकसी िी व्यवक्त के वलए यह सत्यावपत किन ेमें सहायक होगा क्रक यह वह उपयकु्त ओएस ह ै

वजसे वे ढंूढ िह ेहैं। 

 

स्कोप 

स्कोप बयानों का एक सेट ह ैजो उन चिों की श्रणेी को वनर्ददष्ट किता ह ैवजन्हें क्रकसी व्यवक्त 

को उस कायय को किन ेमें वनपटना पड सकता ह ैवजसका आवश्यक प्रदिंयन की गुणविा पि 

महत्वपूणय प्रिाव पडता ह।ै 

 

ज्ञान औि समझ (केय)ू 

ज्ञान औि समझ (KU) ऐसे कथन हैं जो एक साथ तकनीकी, सामान्य, पेिंेवि औि 

संगठनात्मक ववविंष्ट ज्ञान को वनर्ददष्ट किते हैं जो एक व्यवक्त को आवश्यक मानक को पिूा 

किने के वलए चावहए। 

 

सगंठनात्मक सदंिय 

संगठनात्मक संदिय में िंावमल ह ैवजस तिह से संगठन संिवचत ह ैऔि यह कैसे संचावलत 

होता ह,ै वजसमें ऑपिेरटव ज्ञान प्रबंधकों की वजम्मेदािी के उनके प्रासंवगक क्षेत्र िंावमल हैं। 

 

तकनीकी ज्ञान 

तकनीकी ज्ञान ववविंष्ट वनर्ददष्ट वजम्मेदारियों को पूिा किने के वलए आवश्यक ववविंष्ट ज्ञान ह।ै 

 

मलू कौिंल / सामान्य कौिंल 

(जीएस) 

मूल कौिंल या सामान्य कौिंल (जीएस) कौिंल का एक समूह ह ैजो आज की दवुनया में 

सीखने औि काम किने की कंुजी ह।ै आज की दवुनया में क्रकसी िी काम के माहौल में इन 

कौिंलों की आम तौि पि आवश्यकता होती ह।ै इन कौिंलों की आमतौि पि क्रकसी िी कायय 

वाताविण में आवश्यकता होती ह।ै ओएस के संदिय में, इनमें संचाि संबंधी कौिंल िंावमल हैं 

जो अवधकांिं नौकिी िूवमकाओं पि लागू होत ेहैं। 

 

ऐवच्छक 

ऐवच्छक एनओएस/एनओएस के सेट होते हैं वजन्हें क्षेत्र द्वािा नौकिी की िूवमका में 

वविंेषज्ञता के वलए योगदानकताय के रूप में पहचाना जाता ह।ै प्रत्येक ववविंष्ट कायय िूवमका 

के वलए क्यपूी के िीति कई ऐवच्छक हो सकते हैं। ऐवच्छक के साथ क्यूपी को सफलतापूवयक 

पूिा किने के वलए प्रविंक्षुओं को कम से कम एक ऐवच्छक का चयन किना चावहए। 
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ववक्प 

ववक्प एनओएस/एनओएस के सेट हैं वजन्हें क्षेत्र द्वािा अवतरिक्त कौिंल के रूप में पहचाना 

जाता ह।ै क्यूपी में कई ववक्प हो सकते हैं। ववक्प के साथ क्यूपी को पूिा किन ेके वलए 

क्रकसी िी ववक्प का चयन किना अवनवायय नहीं ह।ै 

 

 

 


